
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

硬件安装手册 

 
RG-WALL 1600-S3100 

 
文档版本号：V1.5 



RG-W ALL 1600-S3100 ᴆ Ύ 
 

 

 

http://www.ruijie.com.cn/


RG-W ALL 1600-S3100 ᴆ Ύ 

1 

 

 

 

前 言 
ᶏ ֟ ̆ Ύҹ ᶫԅ ᴆ Ȃ 

 

使用范围 

ΎҺ ׃ ԅ֟ ⱳ ҉ ҉ ѿ֓ ̆ ᶫԅ ȁ ȁ ץ̆

ᶏ ‰↕Ȃ ԍ ҉ ῤ ԅ ғ ᴆ ΐ ѿ Ȃ Ẋ ֟ ῏

Ȃ 

 

技术支持 

 ̔http://www.ruijie.com.cn/ Ȃ 

 ̔http://webchat.ruijie.com.cnȂ 

 Ҭ ̔http://www.ruijie.com.cn/service.aspx Ȃ 

 7¦24 Ⱶ ̔4008-111-000 

 ̔http://support.ruijie.com.cn 

 ҍ Ḥ ̔service@ruijie.com.cn 

 

相关资料 
 

Ύ   

 

֟  Ύ 
Ύ׃ ԅ֟ ⱳ ҉ ѿ֓ ̆ ᶫԅ ȁ ᴆ ȁ

ץ̆ ᶏ ‰↕ Ȃ 

֟  Ύ Ύ ֟ ῒ ԅ ̆ ᶛȂ 

 

֟ פ  Ύ 
Ύ ֟ Ạԅפ Ȃ פ ȁ ᶏ ̆ 

ΐᵣ ᶛȂ 

 

文档格式约定 

ӥ ᵬ Ҭ ≢ ̆ ֓ ӈ Ҋ̔ 

 注意、警告、提醒操作中应注意的事项。 

 说明、提示、窍门、对操作内容的描述进行必要的补充 

   对于产品的支持情况进行必要的补充。  

http://www.ruijie.com.cn/
http://webchat.ruijie.com.cn/
http://www.ruijie.com.cn/service.aspx
http://support.ruijie.com.cn/
mailto:service@ruijie.com.cn
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1 产品介绍 

RG-WALL 1600-S3100 
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前面板 与后面板示意图 

RG-WALL 1600-S3100 ╠  1-2 Ȃ  1~7 ӈ №Ȃ

 1-2 RG-WALL 1600-S3100 ╠ ҍ  

╠  

 
 

# LED /   

1 PWR   

 ῏ 

2 STATUS   
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3 USB MGMT USB USB 管理接口 

4 USB USB USB 
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 ̆ ᾝ ᴆ └ Ȃ 

 ̆ ᶏ ̆ ῒ Ȃ 

 ᾧ ҍ ̆ ᵣ҉ ֟ ᴴ ̆ Ҍ ҉ Ȃ 

 为了安全起见，请使用万用表检查防静电手环的阻值。人体与地之间的电阻应该在 1~10 兆欧姆之间。 

 当防静电手环通过机箱上的防静电手环插孔接地时，请确保防火墙已经良好接地，防火墙的接地方法参见“3.8 连接系统

接地” 
 

 

2.2 安装场地的要求 

RG-WALL 1600-S3100 ῤᶏ Ȃ ҹ ̆ ᶏ ץ ⌠ ȂҹḠ ᵬ

ᶏ ̆ Ҋ↓ Ȃ 

 

2.2.1 非机房区域安装要求 

⅞  RG-WALL 1600-S3100 ̆ Ҋ ᴆ̔ 

 ῤ̆ ῤ̆ ΐ Ȃ 

 ᵣ ̆  RG-WALL 1600-S3100 ῒ ᴆ Ȃ 

 ᵣ  RG-WALL 1600-S3100 ╠ ѿ ԍ≠ץ̆ Ȃ 

 ⱲῈ ̆ ԍ ̆ ᾧ ̆ Ȃ 

 

2.2.2 通风要求 

RG-WALL 1600-S3100  2-2  2-3̆ Ḡ ץ̆ Ḡ Ȃ ҉

̆ ҉̆ ᾧ ᵟ Ȃ Ḡ ̆ Ȃғ  3.8cm ῤ

Ḡ Ḡץ̆ Ȃ 

 

2.2.3 温度和湿度要求 

ҹḠ  RG-WALL 1600-S3100 ᵬ ᶏ ̆ ῤ ѿ Ȃ ԍҌ ȁ

̆ ᴪ Ȃ 

 ԍ ̆ Ҍ ̆ Ȃ Ӟ ȁ ᴆ

Ȃ 

 ԍ ᵞ ̆ ᴪ ̆ ֟ ̆ ҉ Ȃ 

 ԍ ̆↕ ̆ᴪᶏ ᵞ̆ ᴪ ̆ⱴ Ȃ 

RG-WALL 1600-S3100 ȁ Ҋ ̔ 
 

ᵬ  ᵬ  
0ºC-40ºC 20%-
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̆ Ҭ ȁ ȁ Ӟ Ҥ Ȃ ֓ ᴪⱴ ֓ ᴆ

Ȃ ᵣ̂ ̔ԋ ȁ ȁԋ ȁ ̃ ᷅῀̆ῒΐᵣ └ṿ Ҋ Ȃ 
 

ᵣ ̂mg/m3̃ ̂mg/m3̃ 

ԋ  0.2 1.5 

 0.006 0.03 

ԋ  0.04 0.15 

 0.05 0.15 

 0.01 0.3 

 

2.2.5 电源要求 

RG-WALL 1600-S3100 ᶏ ֜ ̔ 

 RG-WALL 1600-S3100 ᶏ ̆֜ ῀ ̔100-240 VAC, 50-60 Hz 

 

2.2.6 系统接地要求 

 RG-WALL 1600-S3100 ̆ ₯ȁ Ḡ ᴆȂ

̆ ᴆ̆ ’ ᵬẠ Ȃ 

安全接地 

ᶏ ֜ ῃ ̆ ↕ ῤ ҍ ӊ ̆ᴪ ₯ᴴ Ȃ 

 建筑物应提供保护接地连接，保证设备连接到保护地。 
 

雷电接地 

Ḡ ѿҩ ̆ ȁҊ ᵣ ҍ Ȃ ҍ Ạ

ῃ ῍ Ȃ ֽ ̆ ҩ Ȃ 

 

2.2.7 EMI 考虑 

̆ ̆ ῤ ̆ ץ ̆ ̆ ᴰ ֟

Ȃ №ҹң ̔ ᴰ ̆ ᴰ Ȃ ѿҩ ᴆ ̆ ̆

⌠ ̆ ҹ Ȃ ץ Ҭ ѿ №̆Ӟ ץ ῃ ᾝȂᴰ ֟

ҹ ҍ ӊ Ḥ ̆ ѿҩ׆ ᾝᴰ⌠ ѿҩ ᾝȂᴰ ᴪ

̆ ץ └Ȃ Ҭ ᴋᵥḤ ̆ῒ Ȃ 

 ᶫ Ȃ 

 ᵬ Ҍ ҍ ⱬ ̆ ѿ֓Ȃ 

 ⱳ ̆ ̆ Ȃ 

 Ȃ 

 

 

2.3 安装工具 
 

ΐ Ҝ₴ȁ ῏ ᾣ ȁ҉ ȁ ȁ  

Ғ ΐ ȁ▫ ȁ ȁ ȁ ₴ 

ᾣ ΐ ȁᾣ  

ת  ҆ ȁ ȁᾣⱳת  
 

 RG-WALL 1600-S3100 设备不附带工具包，工具需要用户自己准备。 
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2.4 开箱验货 

货物清点 
 

 
USB ̆ץ ̆ ̆ ̆ ȁ Ύȁ ΐ

ᾣ  

 以上列举的是一般的发货情况，实际发货可能略有出入，一切以订货合同为准。并请按照装箱清单或订货合同仔细核

对您的货物。如有疑问或差错，请与销售商联系。 
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3.3 连接交流电源至电源模块 

֜ ҉ ץ ᵝ ̆ ҉ Ȃ 

注意事项 

 ╠̆ ᶫ ҍ Ȃ 

 ╠̆ ῏ ԍ῏ Ȃ 

 ‰ ҈  16A Ȃ 

 ̆ ҉Ȃ 

 Ḡ Ȃ 

连接的简要步骤 

1) ῀ Ȃ 

2) ѿ ҍ Ȃ 

 设备安装时，使用 3 芯电源线，每个引脚的横截面面积最小为 1.5 平方毫米或 14AWG。 
 

3.4 连接对外接口线缆 

注意事项 

 № ᾣ Ȃ 

 ᾧ Ȃ 

连接的简要步骤 

ץ (1  
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 ̆ ╠ȁ ῏҉Ȃ 

 
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4 系统调试 

4.1 搭建配置环境 
由于这款设备只是桌面级设备，因此我们提供了简便的配置方式，用户无须使用 Console 线即可完成设备上线配置Ȃ 

注：登陆用户名为admin，密码为firewall。 

∆ ̔ 

⌠ ҉ ̆ ѿ ⌠ ҉Ȃ ץ ⌠  WAN1 ҉̆ ѿ ⌠ InternetȂ

 4-1  

 4-1 

 
 

ԍWeb ̔ 

ᾢ ץ ⌠  LAN ҉ ̆ ѿ  PC ץ ̆ Ҭ ῀ IP :  https://192.168.1.200 ̆ 

 

https://192.168.1.200/
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1)  DB-9 ⌠ PC ұ ҉Ȃ 

2)  RJ45 ѿ ⌠ ̂Consolẽ҉Ȃ 

设置终端参数 

 ѿ ̔  PC̆ PC ҉ ᴏ ̂ Windows3.1  Terminal̆Windows 
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 4-3 

3) Ҭ ῀ ̆ ₯< > ̆ ₮  4-4 ̆ ̵ ᶏ

̷ѿ Ҭ ᶏ ұ Ȃ 

 

 
 

 

 

 4-4 

4) .ұ ̆ ₯< > ̆ ₮  4-5 ұ ̆ ҹ 9600̆ 

ᵝҹ 8̆ Ẽ ҹ ̆Ả ᵝҹ 1̆ └ҹ Ȃ 





RG-W ALL 1600-S3100 ᴆ Ύ 

18 

 

 

 

 

 ̔ ᴏ ᴆ̆ Ȃ ̔ ҹ 9600̆ ᵝҹ 8̆ Ẽ ҹ ̆Ả ᵝҹ 1̆ 

└ҹ Ȃΐᵣ Ҋ̔ 

1)8

�„
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 4-9 

 
 

 
3) Ҭ ῀ ̆ ₯ľҊѿ Ŀ̆ ḱ ̆ ₯< > ̆ ₮  

4-10 ̆ ₯ľ ĿȂ 

 
 



RG-W ALL 1600-S3100 ᴆ Ύ 

20 

 

 

 4-10 

 
 

4) ұ ̆ ₯< > ̆ ῀  4-11 Ȃ 

 
 

 4-11 

 
 

 



RG
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ᵬҌ  

⌠ Ҭ̂ ⌠ ̃ 

 

⌠ᵝ 

ұ ̆ұ  

 
ҍ ̆  

ᴆ  

 

 

6 安装中的故障处理 

6.1 安装故障排查通用流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.2 常见故障处理 

故障 1： 系统登陆密码丢失。 

ȍ Ȏ 

ҡ ̆ Ȃ 

ȍ Ȏ 

ҍ Ⱶ Ȃ 

故障 2： 交流电源模块不能供电。 

ȍ Ȏ 

Status Ҍ֦̆Power Ҍ֦̆ Ҍᴪ Ȃ

Ҍ֦Ȃ Ҍᴪ Ȃ 

ȍ Ȏ 

ᾢ Ȃ ҍ ꜚ̕ ҍ ꜚ̕

⌠ᵝ̆ ₮ Ȃ 

故障 3： 串口控制台无输出 

̂ ⌠ ̃ 
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ȍ Ȏ 

ꜚ ̆ұ └
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附录 A ——连接器和连接介质说明 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T 端 口 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T ҈ ̆ ҈ Ҋ ꜚ MDI/MDIX Crossover 

ⱳ Ȃ 

1000BASE-T  IEEE 802.3ab ‰̆  100-ohm 5  5 UTP STP̆ 

ғ  100 Ȃ1000BASE-T  4 ᴰ ̆  4 ҉Ȃ1000BASE-T 

⌠ Ҋ ̔ 

A-1 1000BASE-T  

 

100BASE-TX/10BASE-T ԅ ҉ץ ԑ ̆ ԍ 10Mbps ץ  100-ohm 3,4,5 ̆ ԍ 100Mbps 

 100-ohm 5 ԑ ̆  100 ȂץҊ  100BASE-TX/10BASE-T Ḥ ӈȂ 

A-2 100BASE-TX/10BASE-T Ḥ ӈ 
 

 

Ҋץ  100BASE-TX/10BASE-T ֜ Ȃ

A-3 100BASE-TX/10BASE-T  
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光纤线的连接 

ԍᾣ ᾣ ̆ ᾣ ̆ῒ ҊȂ

Ȧ4 ᾣ  
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附录 B ——安装中的布线推荐 

 RG-WALL 1600-S3100 ↓ ԍ 19 ‰ Ҭ ̆ ԍ ҉̆
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D-2 ̂ԋ̃ 

 ̆ ╠ Ȃᵖ Ҍ ῤ̆ץᾧ Ҭ֟ ⱬ̆ 

ᶏ Ȃ D-3 Ȃ

D-3 ̂҈̃ 

 

 ԍ Ҭ̆Ҍ ̆ ₮ №̆ ῒ ̆ ᵝ ҉Ȃ

ᵝ Ҭ̆Ҍᴪ ̆Ҍᴪ ᴴ̆֞Ҍᴪ ᴴ ᵝ Ȃ

 220V ȁ-48V Ҍ ꜚ ᴆ ҉Ȃ

 ԍ ꜚ ᴆ ̆ ̆ ѿ ᵩ ᾧץ̆ ⱬ̕ ꜚ ᴆ⌠ ᵝ

̆ Ḡ ᵩ₮ Ҍᴪ ⌠ ȁ ȁ Ȃ ᾧ ̆ Ȃ

 ̆ῒ ̆ Ȃ  D-4 Ȃ

D-4 
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 ԍ ̆ ץ̆ ҉֟ ⱬ̕

 Ȃ

 ѿ ȁ ѿ ̆ ῤ ȁ Ȃ

 Ҋ Ȃ
 

̂mm̃  ̂mm̃  

10  80~150  
10~30  150~200  
30  200~300  

 ᴋᵥ Ҍ Ȃ

 ԍ ‛ ̂ ῏ ̃̆ ‛ №Ҍ Ȃ
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