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版权声明 

copyright © 2019 锐捷网络 

保留对本文档及本声明的一切权利。 

未得到锐捷网络的书面许可，任何单位和个人不得以任何方式或形式对本文档的部分内容或全部进行复制、摘录、备份、修

改、传播、翻译成其他语言、将其全部或部分用于商业用途。 

 

以上均为锐捷网络的商标。 

本文档提及的其他所有商标或注册商标，由各自的所有人拥有。 

 

免责声明 

您所购买的产品、服务或特性等应受商业合同和条款的约束，本文档中描述的全部或部分产品、服务或特性可能不在您的购

买或使用范围之内。除非合同另有约定，锐捷网络对本文档内容不做任何明示或默示的声明或保证。 

由于产品版本升级或其他原因，本文档内容会不定期进行更新。锐捷网络保留在没有任何通知或者提示的情况下对文档内容

进行修改的权利。 

本手册仅作为使用指导。锐捷网络在编写本手册时已尽力保证其内容准确可靠，但并不确保手册内容完全没有错误或遗漏，

本手册中的所有信息也不构成任何明示或暗示的担保。 

 

 
 



 
 

前    言 

感谢您使用锐捷网络产品，本手册为您提供了详细的硬件安装指南。 

使用范围 

本手册主要介绍了产品在功能上和物理上的一些特性，提供了安装步骤、故障排除、技术规格，以及电缆和连接器的规格和

使用准则。适用于想对上述内容进行了解且在安装和维护网络硬件方面具有一定经验的用户。同时假定该款产品的用户熟知

相关术语和概念。 

技术支持 

�„ 锐捷网络官方网站：http://www.ruijie.com.cn/  

�„ 锐捷网络智能客服：http://ocs.ruijie.com.cn  

�„ 锐捷网络官方网站服务与支持版块：http://www.ruijie.com.cn/fw/  

�„ 7×24 小时技术服务热线：4008-111-000 

�„ 锐捷无线微信公众号：锐捷无线百科 

�„ 锐捷网络技术论坛：http://bbs.ruijie.com.cn/portal.php 

�„ 常见问题搜索：http://www.ruijie.com.cn/fw/wt/  

�„ 锐捷网络技术支持与反馈信箱：4008111000@ruijie.com.cn 

文档格式约定 

本书采用各种醒目标志来表示在操作过程中应该特别注意的地方，这些标志的意义如下： 
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RG-ULT131 系列硬件安装手册 

1 产品综述 

1.1 产品简介 

RG-ULT131 型 UWB 定位标签是锐捷网络基于 UWB 技术开发的高精度无线定位组件，配合 UWB 定位基站和定位引擎软

件使用，可实现精度为 10cm~30cm 的定位功能。 
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图 1-1  RG-ULT131 外观图 

 

 

 

1.2.1.2 RG-ULT131 指示灯 

RG-ULT131 的指示灯位于上盖 SOS 按键左侧 

表 1-1 LED 指示灯  

指示灯状态注释 指示灯说明 

绿灯长亮，红灯闪烁周期 2S 充电中 

绿灯长亮，红灯不亮 充电充满 

红灯闪烁周期 2s，绿灯不亮 低电量 

红灯闪烁周期 60S，绿灯不亮 正常工作（静置状态） 

红灯闪烁周期 5S，绿灯不亮 正常工作（移动状态） 

按下按键红灯恒不亮： 硬件异常 
红灯恒不亮，绿灯不亮 

按下按键红灯长亮 3s：未激活 

红灯闪烁周期 1s，连续重复 5 下，绿灯不亮 
休眠转激活态成功（按键激活方法：长按

按键 3 秒，同时观察指示灯） 
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2 安装前的准备 

2.1 安装选址  

�„ 高温、多尘、有害气体、易燃、易爆、易受电磁干扰（大型雷达站、发射电台、变电站）及电压不稳、震动大或强噪

声的环境不利于定位器设备的工作，设备不要安装在这样的环境中。  

�„ 安装地应该干燥，不建议在距离海边很近的地方安装。 

�„ 设备距离海边的距离要求大于 500m，同时建议设备不要正对海风吹来的方向。 

�„ 设备防护能力为 IP51，不防水。 

�„ 在进行工程设计时，应根据通信网络规划和通信设备的技术要求，综合考虑气候、水文、地质、地震、电力、交通等

因素，选择符合通信设备工程环境设计要求的地址。  

2.2 温度、湿度要求  

设备工作的温度、湿度环境要求如下：  

�„ 标准工作环境温度 -10℃～50℃  

�„ 存储温度 -40℃～70℃  

�„ 工作湿度（非凝露）  0%～95%   

2.3 环境洁净度要求 

设备所处的机房对空气中所含的盐、酸、硫化物有严格的要求。这些有害物会加速金属的腐蚀和某些部件的老化过程。机房

应防止有害气体（如：二氧化硫、硫化氢、二氧化氮、氯气等）的侵入，RG-ULT131 设备对这些气体的具体限制值如下表。  

表 2-1 机房对有害气体的具体限制值 

气体 平均（mg/m3
） 最大（mg/m3

） 

二氧化硫 SO2 0.2  1.5  

硫化氢 H2S 0.006  0.03  

二氧化氮 NO2 0.04  0.15  

氨气 NH3 0.05  0.15  

氯气 Cl2 0.01  0.3  

 

2.4 EMI考虑 

各种干扰源，无论是来自设备或应用系统外部，还是来自内部，都是以电容耦合，电感耦合，电磁波辐射等传导方式对设备

产生影响。 
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电磁干扰分为两类：辐射干扰和传导干扰，这是由传播路径的类型来定的。 

当一个器件发射的能量，通常是射频能量，通过空间到达敏感器时，称为辐射干扰。干扰源既可以是受干扰系统中的一部分，

也可以是完全电气隔离的单元。传导干扰的产生是因为源与敏感器之间有电磁线或信号电缆连接，干扰沿着电缆从一个单元

传到另一个单元。传导干扰经常会影响设备的电源，这可以通过滤波器来控制。辐射干扰能影响设备中的任何信号路径，其

屏蔽有较大难度。 

1) 设备工作地最好不要与电力设备的接地装置和防雷接地装置合用，并尽可能相距远一些。 

2) 远离强攻率无线发射台，雷达发射台，高频大电流设备。 

2.5 安装工具要求  

表 2-1 工具仪表清单  

常用工具 挂绳 
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3 产品的安装 

 ⅎ ᵀװᵽ ו  

 װᵽ ו ⅎ  

3.1 安装流程 

  

3.2 安装前确认 

为保证定位器正常工作和延长使用寿命，请遵从以下的注意事项： 

�„ 请将设备放置于通风处； 

�„ 避免设备处于高温环境； 

�„ 请将设备信号远离高压电缆； 

�„ 请将设备远离强雷暴、强电场环境； 

�„ 在清洁设备前，请将电源拔下； 

�„ 禁用湿布擦拭设备、禁用液体清洗； 

�„ 请不要在设备工作时打开机壳； 

�„ 请将设备固定牢固； 
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3.3 安装步骤 

1.在设备挂绳孔处安装好挂绳 

2.挂绳挂于人员身上即可  
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4 系统调试 

4.1 搭建配置环境 

长按 SOS 按键 3 秒，同时观察指示灯，红灯闪烁周期 1s，连续重复 5 下，（仅需激活 1 次） 

确保使用区域内有 UWB 基站覆盖 
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6 安装中的常见故障处理 

6.1 安装故障排查通用流程 

 

6.2 常见故障排查分析 

1、设备是否激活 

（标签无激活按下 SOS 按键 1 下，红灯常亮），摇晃标签，可见红色指示灯闪烁 

2、管理平台发现不了设备 

先检查设备是否工作正常。 

观察晃动设备是否有灯闪烁。 

9 
 


	1 产品综述
	2 安装前的准备
	3 产品的安装
	4 系统调试
	5 产品的监控和维护
	6 安装中的常见故障处理

