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前言

        在安装和使用本产品之前，请您仔细阅读随机配送的所有资料，有助于您更好地使用本产品。
如果您未按照本使用说明书的说明及要求操作，或因错误理解等原因造成误操作，可能存在电击或





安全使用说明事项

11.本产品应安装在不受阳光直接照射的地

方，并要远离热源，如暖气片、加热器、炉
子及其它产生热量的产品(包括扩音器)。

9.为了避免产生冷凝水，建议放置24小时后再

打开包装使用。

1.阅读本说明书---在您操作本机前请先阅读

及理解所有的操作说明。

2.保留本说明书---请将本安全及操作说明保

存在安全地方以备将来使用。

4.遵照说明---请遵照所有的操作说明。

6.如有故障、有异常情况时，立即关闭电源，

并从插座上拔出插头，停止使用，并与当地
本公司特约维修部联系。不可自行打开机
壳，以免发生危险。

7.不要在靠近水的位置（如浴缸、洗脸盆、洗

碗池、洗衣池等附近），也不要在潮湿的地
下室、游泳池附近及其它类似环境中使用本
产品。

5.配件---请使用制造商指定的附件或配件。

不要使用非制造商推荐的配件，否则可能引
起意外。

8.从低温环境移到高温环境后不要立即使用，

因为冷凝的水气可能会造成起火、电击或其
它危险。

10.不要把任何物件塞入本产品，也不要把盛

液体的器皿、燃烧的火烛等放在本产品上
面。

3.留意所有警告---请严格遵守本说明书内所

有有关本产品的安全警告。

12.本产品的温度要求：存贮时温度要求在       

-20°C至60°C之间；使用时环境温度要求在  

0°C至40°C之间。

电能提供许多有用的功能，但是不恰当的使用
也将对人身及财产安全产生伤害，本产品的设
计及制造都是基于对安全的最高要求，但不正
确的使用将可能导致诸如电击，火灾等伤害。
为避免此类危险，请用户在安装，操作及清洁
时遵守以下说明。为保证您的人身安全及延长
本产品使用寿命，请在开始使用前仔细阅读安
全警告条款。

13.请勿盖住或堵塞机壳上的通风孔和开口 ，

因为通风不良会导致本产品过热或缩短本产
品的使用寿命。

14.本产品不是针对嵌入式安装而设计的，因

此除非通风良好或能遵照制造商的说明 ，
否则不要将它放在诸如书橱和置物架这样的
封闭空间中。

15.本产品周围要留有空隙，距离越大散热效

果越好。建议上面>10cm、左右>10cm、背

面>2.5cm。

30.在进行清洁前，请将本产品的电源插头从

插座上拔下。请使用软布进行清洁。不要使
用液体清洁剂或气雾剂清洁本机。

27.本产品在工作或待机状态下，禁止移动。

26.请注意儿童安全，勿攀爬或悬吊在本产品

上，会造成倒下压伤事件。

21.电源线插头要完全插入插座，若不完全插

入会因接触不良发热甚至引起火灾。

19.请注意儿童安全，将电源插座、插头远离

儿童，以防触电危险。

22.拔插头时要抓住整个插头拔下，勿只拉电

源线，会造成内部断线、接触不良，而引起
触电、火灾的危险。

28.搬动本产品时，应极为小心，着力点不可

着在显示屏的玻璃 上，请注意安全 。

23.电源线或插头有破损时，请与本公司特约

维修部联系更换。

25.将本产品安装到墙壁上或吊装到天花板上

时，一定要按照本公司的说明操作。应只使
用本公司推荐的安装硬件。

17.墙壁插座或电源排插座建议使用经安全认

证的产品，不要同其它大功率电器共用插
座，否则会因插座过负荷发热引起火灾或触
电的危险。

24.不要将本产品放置在不稳定的推车、三角

架或桌面上，可能会导致本产品跌落用ㄅ䴀
维修部联系更换。25ᝍ̹ऻ❛ᝈݟ⩛
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安全使用说明事项

36.不要将本机放置于多粉尘环境/灰尘环境

（大屏安装前需确保装修完成且装修垃圾清
理干净）。

节能提示：

32.请不要用任何方式或任何物体，去按压和

撞击液撞 撞撞击液和

2清



3

装箱清单

前置接口丝印

后置接口丝印

接口连接说明

丝印1 丝印2

OPS接口

遥控器1个

电源线1条 触摸笔2根 电池1对
壁挂组件

保修册/合格证
     1张

  说明书1本

  说明书
保修册
合格证

交互式智慧黑板
     1台 副黑板2个

(含螺丝1触板1个



接口连接说明
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丝印1

丝印2

输入输出接口

电源接口

AUDIO-IN接口

电脑

至电源插座AC 
100-240V 50/60Hz

TOUCH接口

电脑/播放器 

HDMI-IN接口

HDMI接口最大分辨率支持4K@60Hz,播放4K@60Hz信号时，通过侧边栏→设置→关于
→系统版本→连续点击5次以上（点击间隔需要<1s）→EDID版本，将EDID切换至
EDID2.0。

HDMI1接口有加驱，长线场景请优先接HDMI1接⼝。

说明：

TOUCH USB接口与输入接口搭配使用，TOUCH USB接口与信号源连接到同一
设备时，通过触控功能可以在本机操作外接设备。

说明：



接口连接说明
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面板按键说明

1.指示灯，遥控器接收窗和光感接收窗；

5.      ：音量增加键；

4.    ：音量减小键；

2.    ：电源键；

3.    ：设置键；

6.开关键。

1 2 3 4 5

6

主屏面板按键
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OPS电脑安装

警告：禁止热插拔OPS电脑，请在确定本机下电后，才可插拔操作。

步骤一：取下OPS电脑卡槽挡板的螺丝，将挡板取下；

OPS电脑安装步骤

步骤二：将OPS电脑插入主屏的OPS槽内（OPS有防呆设计，不用担心插反）；

步骤二：拧紧OPS电脑上下螺丝，完成OPS电脑安装。

→
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基本操作说明

点击立即开始按提示依次完成屏幕检测、音画检测和触控检测。

初次安装
连接电源，打开本设备，出现如下菜单，选择语言后点击确定进入检测流程。

检测完成后点击进入OPS开始使用，检测碰到问题可联系客服。



基本操作说明
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点击屏幕两侧的小箭头即可打开侧边栏。

2.批注：打开批注，可在当前画面上批注。
3.截屏：可将当前画面截屏并导入为白板背景。

5.隐藏侧边栏：单击此处可隐藏侧边栏。
4.设置：打开设置，可使用常用功能、设置网络、时间、其他设置及查看本机信息。

1.白板：打开白板，可在白板上书写，插入截屏为背景，支持提笔即写。

侧边栏



基本操作说明
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白板
设置-提笔即写

打开此功能后可用细笔头进行书写或擦除，粗笔头或者手指进行移动和手势操作。

工具栏

白板工具栏，包括选择、笔、橡皮、背景、分屏、撤销和恢复。

2.笔：画笔的粗细及颜色选择。
1.选择：单指拖拽移动和两指缩放，缩放比例30%~500%。





基本操作说明
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状态栏

白板状态栏，包括页面选择和收起白板。

1.页面选择：可添加、删除、选择页面。

2.收起：收起白板，不会清除白板内容直到下次大屏重新启动。

批注

以当前画面为背景进行批注。可设置画笔、橡皮和退出批注。





基本操作说明
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包含常用功能、网络设置、日期与时间、其他设置和关于。

8.护眼模式：打开后可减少蓝光输出，达到护眼效果。

6.亮度：亮度调节功能。

2 .OPS：切换到OPS信号源。

5.音量：音量调节功能。
4.HDMI2：切换到HDMI2信号源。

1.编辑：编辑信号源名称。

3.HDMI1：切换到HDMI1信号源。

7.自动亮度：打开后屏幕亮度随环境亮度变化而变化。

设置

包含无线网络、有线网络、无线热点和集控设置。

常用功能

网络设置



基本操作说明
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SSID列表：当前所扫描到的SSID列表。点击即可添加网络，无加密网络点击即
可连接，加密网络点击后输入秘钥即可连接，已连接或已保存的网络点击可查
看网络状态或忘记网络。

Wi-Fi开关：打开或关闭无线网络。此开关和有线网络开关互斥。

添加网络：隐藏SSID的网络可通过手动设置SSID和密码及加密类型添加网络。

无线网络设置

有线网络设置

6.DNS1：显示当前有线网络首选DNS服务器。

8.代理：设置代理服务器。

2 ： 可ᴿ当 前 有线网络连 状 态 。

.I到： 示当 前 有线网 到。
8可理： 示 当 前有线网络前可理。1到网开关： 开或 关闭有线网络。8： 示 当 前有线网络网关。

.DNS ：显示当前有线网络 NS服务器。





基本操作说明
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1.24小时制：设置是否以24小时制显示时间。
2.自动设置日期和时间：设置是否通过网络自动设置日期和时间，打开后日期和

时间无法手动设置。

5.设置时区

3.设置日期
4.设置时间

集控设置

1.教室名称：设置教室名称。

3.服务器端口：设置集控服务器端口。
2.集控服务器地址：设置集控服务器地址。

4.连接服务器测试：连接服务器测试。

时间与日期



基本操作说明
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此处显示关于本设备的一些基本信息，包括设备名称、设备型号、序列号、运行
内存、存储空间、分辨率、整机温度、安卓版本、系统版本、触摸框版本等。

侧边栏设置：可设置显示或隐藏侧边栏，隐藏侧边栏后可通过遥控器或者按键板
启动设置。

关于

其它设置

说明：按照如下路径进入售后菜单：设置→关于→系统版本→连续点击5次以上

（点击间隔需要<1s）。



基本操作说明
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在大屏全屏画面，4指同时按住屏
幕2秒，大屏画面出现红框。

OPS源下支持小屏模式，通过手势操作，将全屏显示转变为小屏显示，解决屏幕高
处触控不方便的问题。

4指往下拉，可缩小红框显示大
小，将屏幕画面变为小屏显示，左
右移动可移动红框左右位置。

屏幕缩小后，可在缩小的显示区域
进行触控操作；点击小屏幕外的区
域可恢复全屏显示。

小屏模式

其它
日志系统

访问本机地址10999端口进入日志系统。如本机IP为192.168.1.100，即可访问
192.168.1.100:10999进入日志系统，可进行一键搜集日志和ADB开关控制。

一键收集日志

关闭ADB调试



产品安装指南
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安装注意事项

安装方位及螺丝孔位

主屏安装螺丝孔位图

左副黑板 主屏 右副黑板主屏安装方位及螺丝孔位安装方位及螺丝孔位安装方位及螺丝孔位安装方位及螺丝孔位



产品安装指南
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左副黑板安装螺丝孔位图

右副黑板安装螺丝孔位图

右副黑板主屏

左副黑板 主屏



产品安装指南

23

图1

安装配件

步骤一

2.借助挂墙板上的水平气泡仪（工人若自备水平仪更好）调整挂墙板至水平位置；

1.一人双手扶住主屏挂墙板，紧贴在墙壁上的合适位置；

3.另外一个人在需要钻孔的位置画线，定位需要钻孔的位置；

4.取下挂墙板，使用冲击钻在墙壁上钻出合适的安装孔；

5.插入塑胶膨胀管，然后使用配件螺钉，把主屏挂架锁紧在墙壁上。

安装步骤

安装须知：

1.产品挂墙前，需确认黑板后方安装墙体是水泥墙等承重墙，否则需要对墙体采取
加固措施。

2.需仔细检查挂墙面是否有凸起、凹坑、倾斜等不平整问题，如存在以上问题，可
能会影响产品挂墙后的拼缝、段差及书写体验效果。

3.产品必须稳定接地，否则可能会影响产品正常书写。
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产品安装指南

步骤五

图5

1. 从包装箱中取出主屏，将主屏显示面朝下放置于垫有海绵的工作平台上；

2. 检查电源线，是否已将公头插入主屏A/C母座中，并确保固线扣已将公头与
母座扣紧。

图4

步骤四

4.插入塑胶膨胀管；
3.取下标尺，使用冲击钻在墙壁上钻出合适的安装孔；

5.特殊说明：标尺仅仅是为了方便底部固定架的钻孔，额外增加的一个辅助工
具。安装完成后标尺可以由工人带走。

1.一人把附件标尺一端的孔套在左右挂墙板边缘的副屏定位销钉上，左右两侧
各一个安装位置；

2.使标尺垂直向下（使用水平尺校准至于底面垂直），另外一个人在需要钻孔
的位置画线，定位需要钻孔的位置；
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产品安装指南

步骤七

图7

把左右副屏挂墙支架对称锁紧到步骤四的钻孔上（需使用水平尺校准与地面
垂直），使其和墙壁可靠连接。

图6

步骤六

4.必要时，可以松开墙连接件中部的2个M4螺丝，垂直墙面方向，前后调节活动件的
位置，以适应墙面不平整的情况。

3.使用配件螺钉，把左右固定架锁紧到墙壁上，最终把主屏稳定的固定在墙壁上；

2.将左右两侧的墙连接插入图示的主屏结构中，然后调整主屏左右位置，让主屏左
右两侧的墙连接件腰圆孔和步骤三中钻出的固定孔对齐；

1.两人合力，把主屏抬起，挂装在主屏挂墙板上；此时要保证主屏挂墙后，主屏两
侧能看到步骤三中墙面上钻出的固定孔；
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产品安装指南

步骤八

图8

步骤九

1. 两个人合刀 1合刀 合刀 合刀 个合刀合刀 27

11ष刀ष刀 ष刀1͓ ष刀ष刀 27͙
͙ष刀 ष刀

ष刀 ष刀
ष刀ष刀ष刀

↛僚ғ





技术规格
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2.本说明书的外观图形仅供参考，具体外观以您购买的实物为准。

注：1.设计及规格更改恕不另行通知。

主屏尺寸（宽×高×厚）

USB TOUCH端口

USB Type-C

AUDIO-OUT

LAN端口

USB 2.0端口

HDMI输入

主屏净重

整机尺寸(宽×高×厚)

能效等级

待机功率

整机功耗

电源 AC 220V  50Hz/60Hz (适用范围：AC 100-240V  50Hz/60Hz)

型号

440W

4200mm×1209.7mm×110.5mm

1级

3

1

2

2

0.5W

RG-IIB-N86KS

RS232（DB9）端口

USB 3.0端口

AUDIO-IN 1

仓储温度

仓储湿度

工作温度

工作湿度

-20℃-60℃

0℃-40℃

10%-90% RH

10%-90% RH

1997mm×1209.7mm×110.5mm

副屏尺寸（宽×高×厚） 1101.5mm×1209.7mm×110.5mm

69kg

副屏净重 20.6kg

1

1

1

1
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