
密级：D

智慧教室-SCP 2.0智能运维管
理平台产品交付培训-部署篇



课程目标

⚫ 学习完本课程，您将能够：

➢ έᾁAIᾋӵ᷃￼Ḡ

➢ έᾁSCPẈᴶ￼Ḡ ά 

➢ έᾁSCPẈᴶ￼

➢ έᾁḾẔ￼ѧί כּ ἐ ￼

➢ ҃ NATעᶫї￼

➢ ҃ SCPẈᴶ￼AI ₅Ḿ‬





⚫ ♯ ᵙḠ

4mm焦距：摄像头距屏幕7-10m

6mm焦距：摄像头距屏幕10-15m

⚫ ṓ Ӡ Ἅὀ￼ᶽṜ/Ẇṵṓ ḢᾯᶊῘ ᶈᾋӵ

נּ᷃ ѧ≡ῶ ὢ

⚫ ṓ Ӡ ᶽṜ/Ẇṵії ⁭ᶈᾋӵּ᷃נ ￼↨Ẉ

⚫ ᶽṜ/Ẇṵᴉᾋӵּ᷃נ ⅝ӕј ᶿᶽἆ ᶿṇι

ԏӌ‎ χᶽṜ/Ẇṵ￼Ḵᴉּנ Ḵ￼⅝ӕᶽ҈

1/10ιṇ҈2/3

摄像头部署要求



⚫ ӕχ╤ẞᾋӵ᷃ᵏּזONVIFẊ▌ז Ἃזᵔּת

⚫ ├χ ֫ᾋӵ᷃ῂONVIFᴃ ιᴵҨ Ӕּזᾋӵ᷃￼RTSPὸ╙ΆẪι ᵀּזVLC ҭ ╜

➢ rtsp://ּזἋᵄχḸ @ipᶊᶍ:554

摄像头启用ONVIF配置



⚫ Ҩ╤ẞDS-2CD3325F-IѭӕιӘ₭ Ὅɒ ɓ ɒ ɓ ɒ ɓᵅ ḅїᴠᾭ χ

➢ χAAC

➢ ‾ꞌχ16kHz

➢ ꞌχ64kbps

➢ ԄχMicIn

➢ Ԅ χ50

➢ ᶫᵹᶲע ◒χԋ

摄像头音频配置



⚫ Ҩ╤ẞDS-2CD3325F-IѭӕιӘ₭ Ὅɒ ɓ ɒᶃӵɓ ɒῘ ɓᵅ ḅїᴠᾭ χ

➢ ῄᶻᴠᾭ Ὥχ Ὥ֬ט

➢ ῄᶻ ὭχḧῊ֬Ὥ

➢ ẦḊῊ χ6:00:00

➢ ​Ὴ χ18:00:00

➢ ӿ Ὺχԋ

⚫ ⱡᵅ♇֨ɒῪӿɓᵅ ḅї χ

➢ ӿᶅ ᶚχἐט

➢ ῪӿῊ χ1/50

➢ ᶭ χ70

摄像头视频配置
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├χấ ј Ḡ ᶈ ιҨԁᴧּו ᾰҭᴉּזṀ јᶼ￼ừ֙

⚫ ᶈῸחᵸіᴥ֨RG-SCPḠ ẑιẦḊḠ RG-SCPι♇֨ɒї ℓɓὟ

⚫ Ḡ ᵇṀῘ Ὅ ҭ ιứᴵҨ ὍɒRG-SCPΰ ɓεḅ‛ῗחẈᴶɓᴣɒRG-SCP AIῸת

֫ѭѣᴶῸחᴵᴅ꜠ Ὅ ҭḠ ζι Ὅᵅ♇֨ɒї ℓɓὟ

RG-SCP平台安装



⚫ Ḡ ᵇṀῘ ἋḸזᵔּת ιứᴵҨ ᵔת ᴺᵙḸ ι ᵅ♇֨ɒї ℓɓ

Ὗ

⚫ Ḡ ᵇṀ TFTPῸחᵸᶊᶍ (ḅїᶃἍ )ιứᴵҨӢᾡTFTPῸחᵸᶊᶍιTFTPῸחᵸᶊᶍọ ῗ  

￼IPᶊᶍιӢᾡᵅ♇֨ɒї ℓɓὟ

RG-SCP平台安装



⚫ RG-SCPḠ ἄוι♇֨ɒԋ ɓὟ ιṏḢἄ҃Ḡ ℓ

⚫ ḅ‛ᶈḠ ᵇṀѧ ѧɒRG-SCP AIῸחɓιḠ Ḣἄᵅ⁯ ҺֳấAIῸח￼ồὰᶃ‰ιᵃῊүח″Ἐ

ῶAIṇᶃ‰ιḅїᶃἍ

RG-SCP平台安装



⚫

�z
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⚫ ᶈSCPῸחᵸіι♇֨⁯ і￼ɒRG-SCPΰ ᾨḯ ᵀ Ẉᴶɓồὰת ᴅιἔẦῸח ףᵸּת Ḡ

Ḣι Һ ᵏטιḅ‛῾ᵏֱטᴵἐטᶈɒWEBῸחɓᶴ♇֨ᵏט

⚫ RG-SCPῸחᵏטἄוᵅιứᴵҨ︡ẹRG-SCP ҃ת SCP￼web︡ẹ ΆẪѭ http://Ὸחᵸ

IP:8088/scpι ἋadminιִḊḸזּ ѭḠ Ὴ ￼Ḹ ὸ ╞ ᵸῗIE10 IE11ᵙ ₵╞ ᵸ

RG-SCP平台登入



⚫ AIẈᴶῸחᵸᶊᶍ

➢ SCPẈᴶ AIῸחᵸι ו₅ ἑᴵ⃰Ẃ Ԅ ￼ᶒѧ₩ת ι AIῸחᵸᶊᶍιᶊᶍ

127.0.0.1ι ᴭ ῗ7500ιḅ‛AIῸחљSCPḠ ᶈᵃ ᴶῸחᵸіιᶊᶍᴵ זּ ᶊᶍιḅїᶃχ

RG-SCP系统配置



⚫ ᾨḯѧί

➢ ᾨḯ ᶵ ᾨḯז▌ѧת ѧίᶊᶍᴣ ᴭ ḅ‛ѭѧί ҃NAT ᴭῑṃι ѱѧίIPᶊᶍ ἄᶹ IPᶊᶍι

ᴣᶹ SNMP ᴭιḾ҈SCC800 ᶹ TCP ᴭ(ѧίTCP ᴭ19810 ѧίSNMP ᴭ161) ḅ‛ѧίᶴ҈

NAT￼ ѧιֱᴱ ѧίIPᶊᶍ

RG-SCP系统配置





⚫ ᾨḯPC

➢ AI ₅



⚫ ќ IPּכ

➢ SCPᾟὙљќ IPḾ ẈᴶḾὶιẸᾨḯ￼IPּכ ⃰ᶈ ῊιSCP ẵ֧ώ ιᵓ ἋᵤѦᾨḯ⃰ᶈזּ כּ

ו℅ ∂ ⅛ ᾨḯIPּכ ￼IPᶊᶍ

ќ Ẉᴶὸ ⱱ χ

RG-SCP系统配置



⚫ Relax ᶊᶍ

➢ SCP2.0ώӗᾥ Ṫᴅו ι ו ᵀrelax ε ѕΆẈᴶζӔּז Ԅ ￼ᶒѧ₩ת ιἧ

ֹɒ ѕΆẈᴶ ɓѧ￼relaxת ι♇֨ɒ ɓὟ ι relax ᶊᶍ ︡ẹּזἋᵄᴣḸ

 Ԏѧιԁ︡ẹURL⁪Ẫѭχhttp://127.0.0.1:9090/relax/assets/redirect.html?redirectUrl=1

 URLѧ￼IPᶊᶍ ѭrelaxῸחᵸ￼IPᶊᶍ

 Relax ￼Ḡ Relaxғᵝ ԋҚᵔ

RG-SCP系统配置

http://127.0.0.1:9090/relax/assets/redirect.html?redirectUrl=1
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⚫ Ἃזּ Ἃίֺ ε ₿ ẵ ẽᵠAIּנ ₅╜ζ

➢ ἔẦίֺ ―ι♇֨ ᵙḠԅ

➢ ἔẦ҃ ᵙḠԅ ףּ ιᴅ֨῭ᾡּזἋ Ἃίֺ

➢ ᶈּזἋ Ἃίֺ ףּ ѧι ѭҡј ᵅι♇֨ ḧὟ ιֹ℅ṏḢἄ҃

教室PC系统配置



⚫ Ḡ RG-SCP_Clientεᵅ Һ ҦἄSCH ҭζ

➢ Ḡ ׁ ᴭχ1ζ1205εtcpζHTTP ᵎ ᴭψ2ζ58889εtcpζHTTP ᵎ ᴭ ῶ≡ῶ ԎḜ ẑᴉּזιḅ‛

Ḡ ҃ ♀ᶬι Ầᾣ Ҏ ᴭιᵋֱṄṀ ẑῂ│⃰Ẃᵏט

教室PC系统配置

 ├χԋ Ὸח⁞Ὧјᵃ￼ᾨḯּכ ᶋ

῟ι Ὅјᵃ￼ԋ Ὸחχ

 ᶽṜ+opsᶋ῟χḠ ѩᴭῸחԋ 

 ᴶẪ +Ἦẽҩᶋ῟χ Ὸחԋ 

 ⁯ χ Ὅῗᵋᵏּז



⚫ PDU接口配置χᶈ ṪԏѧSCC -ԓ PDUεᶽṜ/Ἦẽҩζѧ ὍἍ ὶ￼ ᶵ ẊᶈSCC800іὟѡᴍὶԄ

ᶵּכ◊ ├χ Ὅוᾣ ᶵιPDUὶᴭјҺᾸּכιּז‎₅╜וᾣוꞌ

⚫ 大屏配置χːᶈ ṪԏѧSCC -ԓ PDUεᶽṜ/Ἦẽҩζѧ ὍἍ ὶ￼ ᶵ ẊᶈSCC800іὟѡᴍὶԄ ᶵ

◊כּ ˑ ѧίֹῘ ￼ ֧ὶᴭι ₅ѧṄ₅╜ ֧ᴭῗᵋ ὶ⃰Ẃ

⚫ 投影仪配置χːᶈ ṪԏѧSCC -ԓ PDUεᶽṜ/Ἦẽҩζѧ ὍἍ ὶ￼ ᶵ ẊᶈSCC800іὟѡᴍὶԄ

ᶵּכ◊ ˑ ѧίֹῘ ￼ ֧ὶᴭι ₅ѧṄ₅╜ ֧ᴭῗᵋ ὶ⃰Ẃ

AI功能对应的中控配置



⚫ ἐ ὶԄҊ ιֱᴵҨ Ẉ―ѧ￼ᾟὙ҇ Ἔὼ

￼APPιἜὼḅї҇ ‎ї RG-SCP 2.0￼Ḡ ץ

 Android ї ᶊᶍχ

https://scp.ruijie.com.cn/update/public/software/S

CP%202.0

 iOS ї ᶊᶍχӔּזapple id Ԅapp store

 ᾆ χᾨḯΰ Ẉᴶת ΰ

手机APP安装

⚫ 手机端配置： ԄῸחᵸIPᵅ♇֨ ḧιḅ‛Ṱ

♃ ι IPṰ ẹιῂ Ԝ₭Ӣᾡ ⅛₭Ӣ

ᾡᵅι ♇֨ ḧ

├χἐ  ᶈ￼ ᶫע ᴵҨ SCPῸחIP

https://scp.ruijie.com.cn/update/public/software/SCP%202.0


功能验收

功能业务 验收点 备注

SCPẈᴶ▌זѧί ᶵ
1.ᴵἐז▌טᾨḯ ᶵ

2.ᴵἥ ṀԄᶺѦᾨḯ ᶵ

SCPẈᴶḾѧίі ᶵ ״ ḾSCPẈᴶԓ￼ ᶵ ἥ ״

SCPẈᴶ ᾥ ₅

1.ᴵ ₅ צּ

2. ₅ ᴵὟḧῊῊצּ ♇ ₅

3. ₅ἵᵓѧṝ ￼ӡỤљᾨḯḫ ừ֙

SCPᾭὯ ᴵᾠ ֹὶԄSCC800-PDU ᶵ￼ ᾭὯ

APP ᾥ ₅
1.ᴅ ᾨḯᴵ ₅

2. ₅ἵᵓѧṝ ӡỤљᾨḯḫ ừ֙

₅ᾥ ᴅᴵ RelaxṪᴅ ₅ᴧא￼ᾥ ιᶈSCPẈᴶᴵӮ Ṫᴅᶴת Ά⁮ѧ ᵍRelaxẈᴶ

IPḾ ўח

1.ᾨḯᴵᵗᴲι ṷѮί

2.Ѯί ὶᵎῊιᴵẵ֧ ѧ￼ᾨḯι♇֨ᾨḯᴵ
Ԅᾨḯ ừ ‬ ί

Ά⁮ѧ ᵍIPḾ Ẉᴶ
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⚫ ḅ‛ᾨḯѧίᵙPCᶈNAT ᶫѧιע ѭѧίᴣPC ԋ ᴭῑṃιḅїιҨ ὰ￼EG῏ ԋѭӕ ῎

ḅӍ NAT ᴭῑṃ

➢ Ԅ ᴭ ѧίSNMP ᴭε161ζῑṃ

NAT网络环境配置

 ԓ IP Ԅѧί￼ԓ IPᶊᶍ

 ԓ ᴭ ᶀᶪ161~161

 ᶹ IPᶊᶍ⁞Ὧḫ ừ֙ᶪ֒ιSCPᾨḯ ᶵ ѧת Ԅ￼ѧίIPᶊᶍѭ℅ᶹ IPᶊᶍ

 ᶹ ᴭ ᶀ⁞Ὧḫ ừ֙ᶪ֒ι ₿ ᴭ ιSCPᾨḯ ᶵ ѧת Ԅ￼SNMP ᴭᴏѭ℅ᶹ ᴭ

 ᴃ ᶚ ὍUDP



⚫ ѧίTCP ᴭε19810ζῑṃ

➢ ԓ IP Ԅѧί￼ԓ IPᶊᶍ

➢ ԓ ᴭ ᶀᶪ19810~19810

➢ ᶹ IPᶊᶍ⁞Ὧḫ ừ֙ᶪ֒ιSCPᾨḯ ᶵ ѧת Ԅ￼ѧίIPᶊᶍѭ℅ᶹ IPᶊᶍ

➢ ᶹ ᴭ ᶀ⁞Ὧḫ ừ֙ᶪ֒ι ₿ ᴭ ιSCPᾨḯ ᶵ ѧת Ԅ￼TCP ᴭᴏѭ℅ᶹ ᴭ

➢ ᴃ ᶚ ὍTCP

NAT网络环境配置



⚫ ᾨḯPC ίֺ ᴭε3389ζῑṃ

➢ ԓ IP ԄᾨḯPC￼ԓ IPᶊᶍ

➢ ԓ ᴭ ᶀᶪ3389~3389

➢ ᶹ IPᶊᶍ⁞Ὧḫ ừ֙ᶪ֒ιSCP ￼PC IPᶊᶍᴏѭ℅ᶹ IPᶊᶍ

➢ ᶹ ᴭ ᶀ⁞Ὧḫ ừ֙ᶪ֒ι ₿ ᴭ ιSCP ￼PC ίֺ ᴭᴏѭ℅ᶹ ᴭ

➢ ᴃ ᶚ ὍTCP

NAT网络环境配置



⚫ ᾨḯPC ᴭε1205ζῑṃ

➢ ԓ IP ԄᾨḯPC￼ԓ IPᶊᶍ

➢ ԓ ᴭ ᶀᶪ1205~1205

➢ ᶹ IPᶊᶍ⁞Ὧḫ ừ֙ᶪ֒ιSCP ￼PC IPᶊᶍᴏѭ℅ᶹ IPᶊᶍ

➢ ᶹ ᴭ ᶀ⁞Ὧḫ ừ֙ᶪ֒ι ₿ ᴭ ιSCP ￼PC ᴭᴏѭ℅ᶹ ᴭ

➢ ᴃ ᶚ ὍTCP

NAT网络环境配置
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故障提示对应说明表1

序号 分类 描述 是否故障 说明 故障排除方法 备注

1 ѧί
ѧίі ὶּכ ￼

HDMI
ῗ

ᾨḯּכ Ԅֹѧί
￼HDMI ᾸẦ

₅‬ᾨḯּכ ᵙѧίѳ ὶ￼ ῗᵋὶḄι ≡
ῶ—טιᴵ ῭Ὥ

2 ѧί
ѧίі ὶѮṜ￼

HDMI
ῗ

ѧί ֹ֧ᶽṜ￼
HDMI ᾸẦ

1.₅‬ᾨḯᶽṜᵙѧίѳ ὶ￼HDMI ῗᵋὶḄψ
2. ṪԏὶԄѧίι₅‬ᶽṜ ѧ￼HDMI ֧ᴭῗ
ᵋᵙḫ ὶ￼ ψ
3.Ӕּזѩᴭ ὶԄѧίιᵅᴶ Ԅcav-debug output 2



故障提示对应说明表1

序号 分类 描述 是否故障 说明 故障排除方法 备注

7 כּ
כּ ꞌו Ӊι

ᴵ ῾⃰Ẃ
ῗ

ѧίḾẔּכ ￼◊כּ
PDUὶᴭіἵּכ ѭ0

1. ὶᾨḯּכ ￼PDUὶᴭῗᵋῶּכ(і ᵙї
Ὴ)ψ
2. ѩᴭ ὶԄѧίι Ԅshow runὝҧ‬ ḾẔ
PDU￼ּכ ῗᵋ⃰Ẃ

8 ѮṜ ѮṜ ầẂ ῗ
ѧίḾẔѮṜּכ◊￼
PDUὶᴭіἵּכ ѭ0

1. ὶᶽṜ￼PDUὶᴭῗᵋῶּכ(і ᵙї Ὴ)ψ
2. ѩᴭ ὶԄѧίι Ԅshow runὝҧ‬ ḾẔ
PDU￼ּכ ῗᵋ⃰Ẃ

9 Ṝא
Ṝא ꞌו Ӊι

ᴵ ῾⃰Ẃ
ῗ

ᴥᶽṜᶋ῟ιѧίḾẔ
PDUὶᴭі￼◊כṜּא
ἵּכ ѭ0

ᵃі

10 Ἦẽҩ Ἦẽҩ ầẂ ῗ
ѧίḾẔἮẽҩּכ◊￼
PDUὶᴭіἵּכ ѭ0

1. ὶἮẽҩ￼PDUὶᴭῗᵋῶּכ(і ᵙї
Ὴ)ψ
2. ѩᴭ ὶԄѧίι Ԅshow runὝҧ‬ ḾẔ
PDU￼ּכ ῗᵋ⃰Ẃ

11 Ἦẽҩ
Ἦẽҩ2 ꞌו

Ӊιᴵ ῾⃰Ẃ ῗ
ᴥἮẽҩᶋ῟ιѧίḾ
ẔἮẽҩ2ּכ◊￼PDU
ὶᴭіἵּכ ѭ0

ᵃі

12 ᾣו
ᾣו ꞌו Ӊι

ᴵ ῾⃰Ẃ
ῗ

ѧί₅╜ֹԓ PDUі
ᾨḯוᾣּכ◊ὶᴭ≡ῶ
כּ ֧

1. ὶוᾣ￼PDUὶᴭῗᵋῶּכ(і ᵙї Ὴ)ψ
2. ѩᴭ ὶԄѧίι Ԅshow runὝҧ‬ ḾẔ
PDU￼ּכ ῗᵋ⃰Ẃ





巡检报告显示说明1

以下内容不判断为故障，教室详情页面中的故障不会显示这些内容，只有通过巡检策略进行检查时会在巡检报告中显示

1 ѧί
ѧί ӡầẂιῂ│Ἒ

і Ὕҧ
ᵋ

1.ѧί і ᷂ ---῾ᵻᶶ
SCP￼і Ὕҧψ
2.ѧί і Ḣἄ᷂ ---῾ἵ
ᵓSCPἆῗᵻᶶі ᷂

1. SCP і ї ╜ ι ו ῗᵋ⃰Ẃ
2. ℓ ו1 ᶎ⃰ẂιὶԄѩᴭֹѧί ẹῄỐιṍ ₅

ῗᵋ ᶶא

2 ѧί
ѧί ӡầẂιῂ│Ἒ

₅Ὕҧ
ᵋ ѧί῾ᵻᶶSCP￼ ₅ ∂

1.SCPᵙѧί ὶᴵ ầẂιᶈѧίѩᴭᵅᴶ Ԅshow-
scp‬ ὶꜛỗ
2.ѧίᵅᴶdebug scpιSCP ᴧ ₅ι‬ ѧίῗᵋῶіἵ

₅ ‛￼ῄỐψ ῶіἵιֱᴵ SCPḕᶈầẂψ ῂіἵι
ᴵ ῗ ầẂἆѧίầẂ

3 כּ כּ ῾⃰ẂẦ  ᵋ
ѧίіἵ￼ ₅ ‛ѧιPCꜛỗ
ѭoff

1.SCPі і ᵙї ╜ ι ᾨḯּכ ῗᵋᴵҨ⃰Ẃі
Ầᵏ ї ԋ ψ---



巡检报告显示说明2

以下内容不判断为故障，教室详情页面中的故障不会显示这些内容，只有通过巡检策略进行检查时会在巡检报告中显示

6 ѮṜ ѮṜ῾⃰ẂẦ  ᵋ
ѧίіἵ￼ ₅ ‛ѧιᶽṜꜛ
ỗѭoff

1.ҸӾ₅‬ᶽṜḫ ￼Ầԋꜛỗῗᵋ⃰Ẃιḅ‛ ḫῂ│Ầᵏι
₅‬Ầԋ Ὕҧ ѧίᵙᶽṜ ίֺ ὶừ֙ᵙ ẑừ֙ψ
2.ḅ‛іἵầẂӇῗḫ Ầԋ⃰Ẃιᴵ ῗѧίіἵ ι

ᵅ ֘

7 Ṝא  Ṝ῾⃰ẂẦא ᵋ ᴥᶽṜᶋ῟ιᵃі

8



⚫ 一站式服务平台介绍

➢ 1 ΰ ᾨḯἍῶ￼ ҭι ṪԏιḠ ιӔּזὝṀ ιἩ ᾰ⁶ιӔּזᾰ⁶ι   ᾳ

ᴨ￼ὸ ΆẪ

➢ 2 ῸחẈᴶ ￼ԓḳ ҃ ￼֫ ι ᶼΆӝồ ￼ ᴨֹḾẔ￼ᾰ⁶ἆ

➢ 3 ẪῸח ⱱ￼ ὶχhttp://wit.ruijie.com.cn/index/index.html

➢ 4 ҭ״ ῄỐᾠ ӌ₅ E-WitṪԏזּ

一站式服务平台

http://wit.ruijie.com.cn/index/index.html


THANKS
ὰ Ұῶ ԇᴻ

ᶊᶍχרҖ╤╪תᶶԌ 29ᴺѧỴ Ḁᶽ ѠᶨAẚ11Ṗ

χ100036

Office Tel: 010-51715999

Fax: 010-51413399


