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检查服务器
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1. 硬件配置

最低配置

内存 2G

CPU
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检查服务器
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2. 系统配置

备注：

RG-SMP最新发行版本的可支持的操作系统与数据库版本，可能有所变化，

详细信息请参考RG-SMP发行软件的配套文档为准。

操作系统

支持Windows Server 2003 / 2008系统（x86/x64）

推荐操作系统版本

Windows Server 2003 Enterprise Edition SP2 32位

Windows Server 2008 R2 Enterprise Edition 64位

数据库

Microsoft SQL Server 2000 Enterprise Edition  SP4

Microsoft SQL Server 2005 Enterprise Edition  SP3（推荐）

Microsoft SQL Server 2008 Enterprise Edition （推荐）
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检查服务器
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3. 系统安全

• 操作系统密码强度

建议至少6位以上，且尽可能包含数字、字母、特殊字符；

不建议使用纯数字的简单、易破解的密码。

• 操作系统帐号安全

默认guest账号必须禁用；

原则上非管理员账号都需要禁用或者删除。

• SQL Server数据库密码强度

SA密码建议至少6位以上，且尽可能包含数字
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安装数据库
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安装数据库
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2. 安装SQL Server 2008数据库软件

按照提示进行数据库安装，安装过程需要注意一些特殊的配置，如下图示：
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◆ ḟ SQL Server 2008 Enterprise

 数据库内存限制

SQL Server数据库默认会占用大量服务器内存，影响系统稳定，请按照以下步骤，限制数据库最大可用内存；

8

安装数据库

‭ ΐזᵷ ḟ ᾎὊẒ ḟ Ҭ ᵎחΐז

✓ ΐזᵷԒḔ<=4G

不开启“使用AWE分配内存”

最大服务器内存为1GB

✓ ΐזᵷԒḔ>4G

开启“使用AWE分配内存”

最大服务器内存为2GB
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安装软件

‭ ΐזᵷ ḟ ᾎὊẒ ḟ Ҭ

��
G
Æ�]

،ੇ购ѝ

http://www.ruijie.com.cn/
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安装软件
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 软件安装步骤

1. 运行RG-SMP安装程序文件，如：

2. 接受软件许可协议，继续下一步；
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安装软件
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 软件安装步骤

3. 配置数据库，输入SQL Server数据库服务器的IP和SA密码；

注意：通常SQLServer与SMP安装在同一服务器，默认可不修改数据库服务IP，只需填写SA密码；
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 软件安装步骤

4. 选择安装路径，继续下一步；

5. 开始安装软件，安装过程在5-10分钟左右；

6. 完成安装。

注意：默认会安装到C盘，若C盘为操作系统盘，

建议修改安装路径，软件安装到非系统盘。
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启动服务
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 关闭windows自带的时间同步工具

• 打开“日期和时间”属性，点击“internet 时间”选项；

• 确保“自动与Internet时间服务器同步” 不勾选；

 设置时区为北京时区

‭ ΐזᵷ ḟ ᾎὊẒ ḟ Ҭ ᵎחΐז
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启动服务
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1. 选择服务器USB端口，插入RG-SMP加密狗；

2. 进入RG-SMP安装目录下的driver文件夹，运行“MicroDogInstdrv.exe”，打开加密狗驱动程序界面；

3. 确认驱动状态是否“已安装”；

4. 若驱动未安装，点击左下角“安装”驱动；

5. 退出驱动安装界面；

‭ ΐזᵷ ḟ ᾎὊẒ ḟ Ҭ ᵎחΐז
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启动服务
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1. 打开SMP服务管理器；

2. 安装SMP服务；

3. 确认SMP服务安装成功；

‭ ΐזᵷ ḟ ᾎὊẒ ḟ Ҭ ᵎחΐז
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启动服务
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自助服务
• 锐捷官方首页：www.ruijie.com.cn

• 软件和文档下载：www.ruijie.com.cn/service.aspx

• 锐捷网络技术服务论坛：support.ruijie.com.cn

远程技术支持
• 在线客服：webchat.ruijie.com.cn

• 技术支持热线：4008-111-000

http://www.ruijie.com.cn/
http://www.ruijie.com.cn/service.aspx
http://support.ruijie.com.cn/
http://webchat.ruijie.com.cn/

