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交换机管理的几种常见方式

1、Console管理
最常见的管理方式（第一次上电使用及设备现场调试使用）

2、Telnet/SSH远程管理
需要进行初始化CLI配置（后续日常维护远程环境推荐使用
）

3、WEB管理
需要进行初始化CLI配置（对于设备管理要求比较简单的场
景下使用）

4、SNMP管理
需要进行初始化CLI配置（自动、智能化管理，可以实现图
形化管理及主动告警）



Console管理

搭建配置环境 设备启动 设备管理

设备首次登陆需使用Console口管理设备，配置电缆是一根8 芯屏蔽电缆，一端是压接的
RJ-45 插头，插入交换机主引擎上Console口里；另一端则同时带有1 个DB-9（孔）插头，
可插入配置终端的9 芯（针）串口笔记本COM接口（无USB接口的笔记本需购买USB-

RS232的线缆）。

Console登录设置方法：

⚫使用超级终端或者CRT工具（推荐软件：SecureCRT）

⚫终端设置：波特率9600、数据位8位、停止位1位、无校验、无流控（以超级

终端为例）



Console管理

搭建配置环境 设备启动 设备管理

在上电之前要对交换机进行如下检查：
① 电源线连接是否正确。
② 供电电压是否与交换机要求的一致。
③ 配置电缆连接是否正确，配置使用的终端（可以是PC）是否已经打开，配置参数是否已完

成。



Console管理

搭建配置环境 设备启动 设备管理

设备启动时，超级终端或CRT软件上输出如下提示（如下以CM为例），

不做任何操作，等待3-4分钟，设备启动成功并会提示Press RETURN to get started

敲入回车键“Enter”即可进入CLI操作界面了



Console管理

搭建配置环境 设备启动 设备管理

设备首次仅支持Console口进行CLI管理，通过基本配置可支持Telnet/SSH远程登录、WEB管
理。

命令行（CLI）接口是用户与交换机之间的文本类指令交互界面，用户键入文本类命令，通过
输入回车键提交设备执行相关命令，从而对设备进行配置和管理，并可以通过查看输出信息确
认配置结果。

管理界面CLI介绍：
Ruijie>                           //用户模式:有限查看命令
Ruijie>en                       

Ruijie# //特权模式：系统查看，文件管理，设备重启，调试等
Ruijie#config

Enter configuration commands, one per line.  End with CNTL/Z.

Ruijie(config)# //配置模式：各种参数配置

在命令提示符下输入问号键（?）可以列出每个命令模式支持使用的命令





Console管理

搭建配置环境 设备启动 设备管理

提示：在命令提示符下输入问号键（?）可以列出每个命令模式支持使用的命令

说明：11.X的CLI命令行业风格及配置方式和10.X 版本完全保持一致，无需重新学习

常用CLI介绍：
Ruijie#show version /show version slots / show cpu /show memory /show interface status /show 
ip route /show arp /show fan / show power /show temperature….

Ruijie#show run          //查看当前配置
Ruijie(config-if-GigabitEthernet 1/1)#show this //新增功能，查看当前接口下的配置

Ruijie#wr //保存配置文件

Ruijie#ping 8.8.8.8      //在设备上进行Ping连通性测试

Ruijie#traceroute 8.8.8.8   //在设备上进行traceroute路径测试

Ruijie#telnet 192.168.3.254           //从本设备上telnet到其他设备

Ruijie#debug ip icmp //对设备进行相关功能的诊断



配置远程Telent管理

搭建配置环境 设备启动 设备管理

配置 远程Telnet管理

Ruijie#config terminal
Ruijie(config)#vlan 100       //创建管理vlan，项目实施中以实际规划为准
Ruijie(config-vlan)#name mgt-vlan
Ruijie(config-vlan)#exit
Ruijie(config)#interface vlan 100
Ruijie(config-if-VLAN 100)#ip address 10.10.10.2 255.255.255.0    //配置管理vlan ip地址
Ruijie(config-if-VLAN 100)#exit
Ruijie(config)#ip route 0.0.0.0 0.0.0.0 10.10.10.1          //配置静态缺省路由

Ruijie(config)#enable secret ruijie //配置enable口令
Ruijie(config)#line vty 0 32
Ruijie(config-line)#password ruijie //配置telnet登录口令
Ruijie(config-line)#login
Ruijie(config-line)#exit



更多配置

搭建配置环境 设备启动 设备管理
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交换机升级方法

1、U盘现场升级 最常见，易用，可靠的升级
方式

2、FTP远程升级 无法到达现场时的推荐远程
升级方式

3、TFTP远程升级 简单，但文件传输比FTP方
式慢

4、UBOOT下维护升级（不常见，升级失败恢
复时可能使用，本PPT略过，可参考一本通文
档）

当满足下列情况可考虑升级：
1、新版本增加新功能，满足新需求
2、解决已知bug
3、如果没有特殊情况，新项目实施都建议采用最新的正式部署版本



U盘现场升级

升级准备 执行升级动作 升级确认

准备事项：

⚫使用show version detail 查看当前版本（system software number）

⚫确认升级所使用的升级文件（查阅版本发行说明，如有疑问请联系4008确认)

⚫将升级文件从电脑拷贝到U盘根目录下（建议）

⚫将含升级文件的U盘插入主引擎的USB接口，U盘将自动识别到。

提示：将U盘从交换机上拔出时，请先使用show usb查看usb id,  usb remove xx 命令

将U盘卸载

注意：交换机系统只支持U盘FAT/FAT32格式，不支持NTFS格式，否则会无法识别U盘。

S7800C设备出厂不标配备U盘，请工程师自行准备。



U盘现场升级

升级准备 执行升级动作 升级确认

1、在设备管理界面上执行upgrade升级指令
Ruijie#dir usb0: 查看USB中的升级文件是否已存在
Ruijie#upgrade usb0:/xxxxx_install.bin即可 （xxxx_install.bin即是已拷贝到U盘的升级文
件）

2、等待升级进度完成100%，或使用show upgrade status查看升级进度

3、等待所有线卡和引擎升级进度100%，为success时(耗时通常4-5分钟且
不影响业务,本操作更新的是线卡上的FLASH文件，内存中运行的还是老版本
），即可进行reload重启，重启后就会按照新版本来运行了。



U盘现场升级

升级准备 执行升级动作 升级确认

1、等待设备重启完成（3-5分钟）

2、执行show version detail信息，查看引擎/线卡版本信息及线卡识别情况



FTP升级

1、在设备上启动FTP Server功能并将跟目录指定为USB0的根目录（CMI 内置FLASH空间较小
，可能无法存储升级文件，CMII可指定为FLASH根目录）
参考命令：
Ruijie(config)#ftp-server username admin 

Ruijie(config)#ftp-server password ruijie

Ruijie(config)#ftp-server topdir usb0:/                ---》需提前在主引擎上安装好U盘
Ruijie(config)#ftp-server timeout 300

Ruijie(config)#ftp-server enable

2、本地PC做为FTP Client，打开FLASHFTP等客户端软件，连接FTP服务器（S7808C，需保证
PC与S7808C的网络连通性）

3、使用PC上的FTP客户端软件将升级文件上传至FTP Server

4、执行Upgrade指令进行升级（后面的步骤及方法同前文的USB升级方式）

总结：
FTP升级方式和USB现场的区别只是文件传输方式的区别，FTP是将文件使用FTP方式远程传
输至设备（适合于远程升级需要），USB现场是将升级文件直接从电脑拷贝到U盘。
后面的升级方法都是统一的，都是使用Upgrade命令进行文件更新后重启设备完成升级。



TFTP升级

1、在PC上启用TFTP Server并指定升级文件所在的目录，保证PC与S7808C的网络
连通性。

2、S7808C做为TFTP Client，升级方法同历史TFTP升级方式,将升级文件拷贝到
USB中（CMI），CMII可直接拷贝到FLASH中。
Ruijie#copy tftp:192.168.1.1/S78C_RGOS11.0(4)B2_install.bin  

flash:S78C_RGOS11.0(4)B2_install.bin 

3、执行Upgrade指令进行升级（后面的步骤及方法同前文的USB升级方式）

总结：
TFTP升级方式和USB现场的区别只是文件传输方式的区别，TFTP是将文件使用TFTP方式远程
传输至设备（适合于远程升级需要），USB现场是将升级文件直接从电脑拷贝到U盘。
后面的升级方法都是统一的，都是使用Upgrade命令进行文件更新后重启设备完成升级。

TFTP的传输速率低于FTP，FTP使用TCP传输，TFTP使用UDP传输，TFTP优点是简单易用。





获取帮助

自助服务
Å 锐捷官方首页：www.ruijie.com.cn

Å 软件和文档下载：www.ruijie.com.cn/service.aspx

Å 锐捷网络技术服务论坛：support.ruijie.com.cn

远程技术支持
Å 在线客服：webchat.ruijie.com.cn

Å 技术支持热线：4008-111-000

http://www.ruijie.com.cn/
http://www.ruijie.com.cn/service.aspx
http://support.ruijie.com.cn/
http://webchat.ruijie.com.cn/

